
当今每个行业的格局都是在长期演进与快速创新
的共同作用下形成的。如果从适当的角度进行思考，
您会发现长期演进和快速创新都可以带来竞争
优势。

在这九种本地化趋势中，哪一种可以转化为您的
竞争优势？ 

九大现有和新兴趋势——

从各个角度来看，对本地化的需求都在持续
增长。

语言服务行业增长 (CAGR)1

内容爆炸
需求大幅度增加

2021 年
+10%

2022 年
+7%

2023 年
+7%

（预测）

人们越来越期望本地化不仅仅是针对其所在的
国家/地区或使用的语言，还能够考虑到地区、
地方乃至个人的差异。

只有 31% 的人肯定地认为各大品牌正在这方面
做出努力

超级本地化
相关性就是一切

88% 的人认为展示文化洞察力对于全球性品牌
非常重要 88%

31%

文化洞察力至关重要2

随着高质量成为行业基准，能够以更低成本更快
提供翻译服务的翻译专业人员将获得更多收益。

交付译文的压力
成本和速度至关重要

翻译专业人员面临的最大压力来自哪些方面？3 

无

质量更高降低翻译成本 

11%

20%

32%

37%

组织日益期望在其用于沟通的每种语言中都体现
出多样性、公平和包容性 (DEI) 等 ESG 价值观。 

环境、社会和企业治理
代表性至关重要 

DEI 是营销人员的优先事项4

82% 的人表示这对其 2023 年
的营销策略非常重要 82%

虽然混合工作方式目前仍然最为普遍，但行业
正在继续从本地/桌面工作转向云优先工作。

首选的翻译软件选项5

云优先工作
更高的灵活性带来更大的回报

本地

不知道

混合 54%

19%

15%

12%

语言运营
本地化变得更具战略性

语言运营 (LangOps) 通过运用 AI 支持的翻译和工作
流技术，推动本地化的民主化，打破组织孤岛，使其更
具可扩展性和跨部门协作性。这不只是一种临时性活
动，更是一项关乎企业战略的重要任务。

生态系统
本地化变得更具集成性

您可以通过更好地集成和自动化可用的工具，
消除本地化流程中的摩擦。

生成式 AI / 大型语言模型
AI 可能彻底改变本地化格局 

生成式 AI 在内容生产方面
正在产生颠覆性影响

加快交付速度

通过利用更广泛的译员社区，甚至志愿者，
可以提高相关性和代表性。

众包
人多力量大

但是：正确的众包实践和
培训对于确保质量、按时
交付和安全性至关重要

塑造本地化格局

LangOps 帮助组织更有效地运用人员、
流程和技术进行多语言沟通

1 - The 2023 Nimdzi 100（章节：市场），2023 年 3 月

2 - RWS“全球沟通零距离”2023 年报告，2023 年 2 月

3 - RWS，2023 年翻译技术洞察，2023 年 3 月

4 - WARC，“是时候将多样性、公平和包容性置于营销有效性的前沿了”，2023 年 2 月

5 - RWS，2023 年翻译技术洞察，2023 年 3 月

6 - Nimdzi Language Technology Atlas，2023 年 8 月  
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有关如何应对这些趋势的建议，请联系：

Nimdzi 列举了涵盖 10 个类别的近 1,000 个语言技术工具。6

让您所使用的工具相互连通至关重要。

生成式 AI 模型（尤其是大型语言模型 (LLM)）
可以提高翻译的流畅性（生成式翻译）及协助
本地化专业人员提高效率（智能帮助），但要
有效使用这项工具，必须了解其优势和弱点。

生成式 AI

PaLM
LLaMa
GPT

DALL-E、
Midjourney

其他音频/
视频生成模型

LLM

基于云

https://www.nimdzi.com/nimdzi-100-top-lsp/#the-market 
https://www.rws.com/cn/about/global-understanding-unlocked/
https://www.trados.com/cn/resources/translation-technology-insights-2023/
https://www.techtarget.com/whatis/definition/large-language-model-LLM/
https://www.rws.com/blog/5-ways-AI-translation-greater-productivity/
https://www.rws.com/blog/will-ai-translation-technology-replace-translators/
https://www.warc.com/newsandopinion/opinion/its-time-to-put-diversity-equity-and-inclusion-at-the-forefront-of-marketing-effectiveness/en-gb/6067 
https://www.warc.com/newsandopinion/opinion/its-time-to-put-diversity-equity-and-inclusion-at-the-forefront-of-marketing-effectiveness/en-gb/6067
https://www.trados.com/cn/resources/translation-technology-insights-2023/
https://slator.com/3-reasons-why-localization-teams-should-be-thinking-about-language-operations/
https://www.nimdzi.com/language-technology-atlas/
https://www.nimdzi.com/nimdzi-100-top-lsp/#the-market
https://www.rws.com/cn/about/global-understanding-unlocked/
https://www.trados.com/cn/resources/translation-technology-insights-2023/
https://www.warc.com/newsandopinion/opinion/its-time-to-put-diversity-equity-and-inclusion-at-the-forefront-of-marketing-effectiveness/en-gb/6067
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